UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc 14ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 41 IKH-STTTT Qudng Tri, ngay 08 thang 4 nam 2024

KE HOACH
Tuyén truyen nang cao chi s0 hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh
(PAPI) cua S¢ Thong tin va Truyen thong nam 2024

Thue hién Ké hoach s6 08/KH-STTTT ngay 29/01/2024 ctia S¢ Thong tin va
Truyén thong vé Ké hoach CCHC nam 2024; Ké hoach s6 39/KH-STTTT ngay
8/4/2024 vé nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong ctia S& Thong tin
va Truyén théng Quang Tri, S6 Thong tin va Truyén thong xay dung Ké hoach
thuc hién tuyén truyén nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyen nang cao nhén thirc cua can bo cong chirc, vién chic va
nguoi lao dong vé chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh (PAPI).

- Nang cao trach nhiém cta nguoi dimg dau cac co quan hanh chinh nha
nudc, don vi sy nghiép va mdi can bo, cong chuc, vién chirc trong thyc thi nhiém
vu va phuc vu nhan dan gop phan nang cao chat lugng cong tac chi dao, diéu hanh,
cai cach hanh chinh.

2. Yéu ciu

Cong tac tuyén truyén vé nang cao chi sd PAPI phai thyuc hién thuong xuyén,
phong phti vé ndi dung va hinh thrc, thiét thyc, hiéu qua, dung d6i tuong; 16ng
ghép véi viéc tuyén truyén, phd bién cac chua truong, chinh sach cuia Pang va phap
luat ctia Nha nudc; dap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu théng tin cua can
bd, cong churc, vién churc va nguoi lao dong..

1. NQI DUNG HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung:

- Tuyén truyén sau rong muc dich, y nghia, tdm quan trong cua vi¢c thue hién
dan chu ¢ co s&; cac ndi dung, van dé ma nguoi dan c6 quyen duogc biét, dugc ban,
dugc tham gia thuc hién hoac kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién.

- Gi6i thiéu, giai thich, phan tich nhiing nguyén nhan tac dong anh huéng dén
6 ndi dung cua chi sé PAPI gdm: Tham gia cta ngudi dan & cp co sé; cong khai,
minh bach; trach nhiém giai trinh v&i ngudi dan; kiém soat tham nhiing trong linh
vuc cong; thu tuc hanh chinh cong; cung ng dich vu céng. Tuyén truyén vé cac
giai phap va két qua thuc hién nang cao cac chi s6 thanh phan nay.

- Phan tich tinh hinh, yéu cau, nhi¢m vu cong tac cai thi€n cung cach phuc vu
nang cao chi sé PAPI cép tinh; ¥ nghia tdm quan trong ciia cong tic ndy trong viéc
thuc hién cac nhiém vu chinh tri, kinh té - xa hoi.

- Tuyén truyén, phé bién Quy ché dan chu trong hoat dong co quan, don vi.



- Tuyén truyén chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc bd may co
quan hanh chinh trén dia ban tinh; ché dd, chinh sach quy dinh lién quan dén can
b0, cong churc, vién chitrc...

- Tuyén truyén céac chinh sach, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - van
hoa - xa hoi cua tinh, nhim ning cao su hai 10ng cta ngudi dan va doanh nghiép,
lam cho chit luong séng t6t, van minh, hién dai.

- Tham gia tip huin, bdi dudng k¥ ning giao tiép tmg xir cho can bo, cong
chtic, vién chirc dé giai quyét cac phan anh ctia ngudoi dan.

- Tap huan k¥ ning, ting cudng ngudn lyc, ning cao hiéu qua hoat dong cta
Ban Thanh tra nhan dan.

- Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap lut vé phong,
chéng tham nhiing; ting cuong sy giam sat cua ngudi dan, gop phan ning cao hiéu
qua cong tac phong, chong tham nhiing.

- Tang cuong trach nhiém cua ngudi dung dau co quan, don vi trong cong tac
CCHC. Thyuc hién nghiém tac, hi¢u qua viéc ra soat cac quy dinh, thu tuc hanh
chinh thugc pham vi quan ly; kién nghi cit giam t6i da cac thu tuc hanh chinh
rudm ra, khong can thiét dé giam thoi gian va chi phi, tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan. Kip thoi cép nhét, cong khai day du, chi tiét cac thu tyc hanh chinh
thudc tham quyén gidi quyét, cung cap day du thong tin thu tuc can 1am, cong khai
phi, 1¢ phi, huong dan cu thé cac budc thuc hién, thir tu quy trinh cia ting hoat
dong trén cong thong tin dién tir cua So.

- Tuy@n truyén viéc trién khai xay dung Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét
s6 17/NQ-CP ngay 7/3/2019 vé mot s giai phap trong tdm phat trién Chinh phu
dién tor 2019-2020 va dinh huong 2025.

- Tuyén truyén vé su nd luc cta lanh dao trong qua trinh cai thién céc chi so
thanh phan PCI, cai thién moi truong dau tu, nang cao chi ) nang luc canh tranh,
tao thudn lgi cho cac thanh phan kinh té hoat dong san xuét, kinh doanh (cac giai
phap nang cao PCI va ket qua dat dugc).

- Tuyén truyén cong giao tiép dich vu cong truc tuyén tinh Quang Tri, day
manh viéc hién dai hoa nén hanh chinh, thuc hién tin hoc hoa vao céc quy trinh
phuc vu nhan dan trong cac linh vuc dich vu cong, nang cao nang luc ctia cac co
quan hanh chinh nha nudc trong viéc cung cap cac dich vu cong cho nguoi dan,
doanh nghiép duoc thuan tién, nhanh gon va chat luong cao.

2. Hinh thire

- Piy manh thong tin, tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin nhu: Dai
Phat thanh va Truyén hinh tinh, cong thong tin dién tir tinh, trang thong tin dién tir
ctia SO, 4n pham.

- Tuyén truyén long ghép qua cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién gido duc
phap luat ndi dung, ké hoach thyc hién nhiém vu ning cao chi sé PAPI cho doi ngii
can bo, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong.

- Cong khai céc thu tuc hanh chinh ctia Sé, thuong xuyén cap nhat cac tha tuc
hanh chinh d& dugc stra d6i, bd sung 1én cong thong tin dién tir cia So.

3. Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam



I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong S&

- La b phan thuong truc, dau méi, tham muu glup Ban Giam dbc So chi dao,
dén dbc, theo doi, hu’O'ng dan cac phong trong viée trién khai va thuc hién Ke
hoach tuyén truyen nang cao Chi so PAPI ndam 2024 cua S¢ dam bdo theo dung ké
hoach de ra. Pong thoi bao céo, dé Xuat kién nghi véi Ban Giam dbc cac g1a1 phap
nham day manh hiéu qua, chat luong ke hoach tuyén truyén nang cao Chi s6 PAPI
ciia nganh.

- Phéi hop véi Trung tam CNTT-TT dang tai cac ndi dung ké hoach 1€n trang
thong tin dién tr ciia SO. Bao cdo tinh hinh thyc hién cong tac Ké hoach tuyén
truyen nang cao Chi s6 PAPI tu’ng nam cua S& voi cong tic CCHC hoac dot xuat
khi ¢ yéu cau cia UBND tinh va S& Noi vu theo quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon thugc S¢

Phéi hop v6i Van phong t& chtrc trién khai va thuc hién nghiém tac Ké hoach
tuyen truyén nang cao Chi s6 PAPI nim 2024 cua S& dam bao chat luong, hiéu
qua.

Trén day la Ké hoach Nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
nam 2024 cta S& Thong tin va Truyén thong tinh Quang Tri./.

Noi nhdn:

-S6 Noi vy;

- Ban Giam d6c S&;

- Céc phong; Trung tdm CNTT-TT;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Vin Tuong
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